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Die Mongolei Reiseinformationen sollen nicht ihren Reiseführer ersetzen, sondern ihnen 
nützliche und praktische Tipps für die Vorbereitung und Einstimmung auf ihre Mongolei 
Reise geben. Bitte denken Sie bei Ihrer Reise daran, dass Sie sich in einer anderen Kultur 
begeben. Vieles was Sie aus Europa gewohnt sind, funktioniert hier nicht, beziehungswei-
se wird auf anderen Wegen erledigt. Die Mentalität der Menschen ist anders. Aber das ist 
ja auch mit der Grund warum Sie Verreisen. 
 
Unsere Reiseinformation ist in zwei grosse Kapitel eingeteilt. Die wichtigen Fragen zur 
Vorbereitung und zum Ablauf kommen zum Anfang, Im zweiten Teil geht es mehr um die 
inhaltlichen und kulturellen Unterschiede, zwischen der europäischen und mongolischen 
Kultur. 
 
1. Vorbereitung 
bevor ihre Reise losgehen kann müssen einige Dinge erledigt werden. 
 
Reisepass überprüfen 
Bitte überprüfen Sie Ihren Reisepass. Die Gültigkeit des Reisepasses muss noch mindes-
tens sechs Monate sein. Ansonsten gibt es Probleme bei der Visa Beantragung. 
 
Visa beantragen 
Alle Bewohner deutschsprachiger Länder benötigen für die Mongolei ein Visum. Das Vi-
sum muss bei der jeweiligen mongolischen Botschaft beantragt werden. Den Visaantrag 
können Sie von unserer Webseite herunterladen, oder er war im Anhang ihrer Reiseinfor-
mation dabei. 
 
Deutschland:  http://www.mongolei.com/texte/Visaantrag2008.pdf 
Österreich / Schweiz: http://www.mongolei.com/texte/VisaApplicationFormTourist.pdf 
 
Für den Visaantrag benötigen Sie ein Paßfoto (kein Biometrisches) und müssen die Ge-
bühren auf das jeweilige Konto einzahlen. Die Kontoverbindung und die Höhe der Visage-
bühren entnehmen Sie bitte der Webseite. Legen Sie bitte der Sendung einen ausreichend 
frankierten Rückumschlag bei. 
 
Deutschland 
Botschaft der Mongolei 
Dietzgenstraße 31 
13156 Berlin (Niederschönhausen) 
http://www.botschaft-mongolei.de/ 
Konsularabteilung: 
Tel. 030-44735122, 030-474806-20 
Fax 030-474806-26 
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Österreich : 
Botschaft der Mongolei 
Fasangartengasse 45 
1130 Wien 
AUSTRIA 
+43-1-535 28 07 - 13  (Politik und Konsularische Angelegenheiten) 

Öffnungszeiten der Konsularabteilung: Montag, Dienstag, Donnerstag: 09.00-12.00 
 
Schweiz: 
4, Chemin des Mollies  
1293 Bellevue (Geneva)  
Switzerland  
Tel: (+41-22) 7741974/5  
Fax: (+41-22) 7743201 
E-Mail: mongolie@bluewin.ch 
http://www.missionmongolia.ch 
 
Das Visum hat eine Gültigkeit von 90 Tagen nach Ausstellung. Das bedeutet Sie können 
ihr Visum erst frühestens drei Monate vor Reiseantritt beantragen. Die Bearbeitungszeit 
dauert circa eine Woche. 
 
Wenn Sie länger als 30 Tage in der Mongolei bleiben wollen, benötigen Sie eine Einladung 
beziehungsweise die Genehmigung des Außenministeriums der Mongolei. Beides können 
Sie von uns erhalten. Wenn Ihr Visa länger als 30 Tage gültig ist, müssen Sie sich in den 
ersten sieben Tagen bei der Ausländerpolizei registrieren lassen. Einfacher ist es in die-
sem Fall, ein normales Touristenvisa (Max. 30 Tage) zu beantragen und im Land noch 
einmal um weitere 30 Tage zu verlängern. Das geht ohne Probleme. 
 
Flüge buchen 
wenn Sie sich selber um die Flüge kümmern, sollten Sie frühzeitig damit anfangen. Bei 
den Flügen in die Mongolei gibt es immer wieder Engpässe, so dass eventuell ihre Reise-
termine angepasst werden müssen. Im wesentlichen haben Sie folgende Möglichkeiten um 
in die Mongolei mit dem Flugzeug zukommen: 
 
MIAT (Mongolian Airlines) ab / an Berlin Tegel mit Zwischenstopp in Moskau 
(Gepäck bleibt im Flugzeug). Die MIAT fliegt mit einem Airbus A 310. Gegen Aufpreis ist 
„Fly and rail“ möglich 
 
Aeroflot (russ. Airlines) ab/ an Hamburg, Berlin, Düsseldorf, Frankfurt a/m, München, 
Wien und Zürich. Immer mit Umsteigen in Moskau (Gepäck kann durchgebucht werden). 
Zum Teil längeren Aufenthalt in Moskau. 
 
Korean Air ab / an Frankfurt a/m, Wien und Zürich. Mit Umsteigen in Seoul. 
 
Air China ab / an München, Frankfurt a/m. Mit Umsteigen in Peking 
 
In den meisten Fällen bekommen Sie nur noch Elektronische Tickets zugestellt. 

Dokumente kopieren 
wenn Sie Ihr Flugticket, Reisepaß und Visa zusammen haben, sollten Sie von den Doku-
menten je eine Fotokopie zur Sicherheit machen und mitnehmen. 
 
Reiserechnung bezahlen 
da wir eine Menge an Kosten für ihre Reise schon vor bezahlen, wäre es nett, wenn sie 
ihre Rechnung 30 Tage vor Reisebeginn komplett bezahlen. 
 
http://www.mongolei.com/texte/Geschaeftsbedingungen.pdf 
 
Reiserücktrittsversicherung abschließen 
wenn Sie es wünschen, können Sie auch eine Reiserücktrittsversicherung abschließen. 
Das können Sie über Ihre Versicherung abwickeln, oder Sie finden auf unserer Website 
die Möglichkeit unterschiedliche Versicherungspakete bei der Hansemerkurversicherung. 
 
Ausrüstungsgegenstände zusammenstellen 
was Sie in der Mongolei an Ausrüstungsgegenstände benötigen, hängt natürlich stark von 
ihren Bedürfnissen ab. Hier können wir nur eine kleine Vorschlagsliste von den aus unse-
rer Sicht wichtigsten Dingen machen. 
 
Campingbedarf 
Schlafsack (sofern Sie Zeltnächte im Programm haben). Bei dem Schlafsack sollte es sich 
nicht um einen Sommer Schlafsack handeln, da auch im Sommer die Nächte relativ kühl 
werden können. 
Isomatte: die gibt es unterschiedliche Ausführungen, wofür Sie sich entscheiden hängt von 
ihren Qualitätsvorstellungen ab. 
Das wären die notwendigsten Dinge im Bereich Camping. Alle anderen Dinge wie Trinkbe-
cher, Eßbesteck usw. stellen wir. Wenn Sie wollen, können Sie auch ihr eigenes Zelt mit-
bringen. Ansonsten stellen wir die Zelte. 
 
Allgemein 
Feste Schuhe, Sandalen, warmen Pullover, Feste Hose, evtl. kurze Hose, Windjacke, 
Kopftuch oder Mütze (Sonnenschutz), Unterwäsche nach Bedarf, Sonnenschutzcreme mit 
hohem Lichtschutzfaktor, gute Sonnenbrille, Mückenschutz, Handtücher, Badesachen, 
Hygieneartikel, Medikamente, Fotoausrüstung.... 
 
Toilettenpapier, Trinkwasserentkeimung sind nicht notwendig, das haben wir von Steppen-
fuchs Reisen. 
 
Am Besten verstauen Sie all ihre Sachen in einem Rucksack oder größere Reisetasche. 
Koffer oder gar Hartschalenkoffer, sind eher unpraktisch in den Fahrzeugen. Die Belastung 
durch das täglich Ein- und Auspacken ist recht groß, deswegen sollte ihre Reisetasche 
eine gute Qualität haben. 
 
Wenn Sie eine Aufstellung ihrer Reiseutensilien in doppelter Form erstellen, eine bleibt zu 
Hause, das Doppel kommt ins Handgepäck, haben Sie im Falle des Verlustes eine Über-
sicht über das, was ersetzt werden muss. 



Steppenfuchs   
Reiseinformationen 

Seite 3 von 7 

 
Anreise planen 
Sie sollten sich rechtzeitig einen Überblick über die An- und Abreisemöglichkeiten von 
ihrem Abflugs Flughafen verschaffen. Wenn Sie Ihr Flugticket mit „Fly and rail“ gebucht 
haben, können Sie von jedem Bahnhof in Deutschland am Abflugstag und am Ankunftstag, 
kostenlos mit der Eisenbahn zum Flughafen fahren. Für unsere Kunden aus Österreich 
oder der Schweiz gibt es diesen Service nur eingeschränkt. Sollten die Kunden aus Öster-
reich und der Schweiz von Deutschland abfliegen, gilt „Fly and rail“ erst ab der deutschen 
Grenze. 
 
Sie können natürlich auch preiswerte Zubringerflüge über das Internet zu dem jeweiligen 
Abflugort buchen. Denken Sie in dem Fall bitte daran, daß Sie mindestens zwei Stunden 
vor ihrem Mongolei Flug am Flughafen sein sollten. 
 
Wenn Sie von Berlin Tegel abfliegen und mit der Bahnanreisen, fahren Sie bis Berlin 
Hauptbahnhof und steigen dann in den Bus TXL Richtung Flgh. Tegel. 
 
Flug 
in der Regel fliegen unsere Kunden ohne Begleitung durch Steppenfuchs Reisen. Wenn 
Sie mit der MIAT fliegen, kann es sein dass Sie einen Zwischenstopp in Moskau haben. 
Sie müssen dann das Flugzeug verlassen und sich in den Transitraum begeben. Ihr Ge-
päck bleibt aber im Flugzeug. Bei Kunden die mit der Aeroflot anreisen, ist ein Umsteigen 
in Moskau notwendig. Manchmal sind die Zeiten für das Umsteigen sehr knapp bemessen, 
es kommt daher schon mal vor das Sie ihren Anschlussflug in die Mongolei verpassen. 
Keine Sorge, erstens bekommen Sie durch die Aeroflot eine Hotelunterkunft, zweitens 
warten wir auf Sie. Sollte das der Fall sein wäre es nett wenn Sie uns eine kurze SMS 
(+976 99260074) in die Mongolei senden. Das würde uns die Anfahrt zum Flughafen er-
sparen. 
 
Wenn Sie das Gepäck aufgeben, bekommen sie einen Gepäckschein. Bitte verlieren Sie 
diesen nicht, den benötigen Sie in Ulaanbaatar oder wenn das Gepäck verloren geht. Bei 
allen Fluglinien dürfen Sie nur 20 Kg Fluggepäck und 10 Kg Handgepäck mitnehmen. 
 
Der Flughafen Berlin – Tegel hat keine direkte Bahnanbindung. Sie fahren mit dem Zug bis 
zum Hauptbahnhof und nehmen dann vom Vorplatz den Bus X 9 bis zum Flughafen 
 
Reiseliteratur 
In der Zwischenzeit gibt es mehrer gute deutschsprachige Reiseführer über die Mongolei. 
Wir können folgende Reiseführer für ihre Vorbereitung empfehlen: 

Reiseführer Mongolei  
 

 Unterwegs im Land 
der Nomaden 

Autor: Forkert, Fred; 
Stelling, Barbara 

 2. aktualisierte Aufla-
ge 2010, 408 Seiten 

   
   

 
Im Land 
je nach dem mit welcher Fluglinie Sie kommen, sind Sie nach sieben bis 10 Stunden Flug 
in Ulaanbaatar am Flughafen. Hier haben Sie dann die erste Berührung mit der Mongolei. 
Wobei es auf dem Flughafen noch international zugeht. 
 
Ankunft / Zeitverschiebung 
bevor Sie Ihr Gepäck abholen können, müssen Sie die Einreisekarte (Imigrationscard) 
ausfüllen. Nach der Passkontrolle, können Sie am Gepäckband ihr Reisegepäck abholen. 
Übergroßes Gepäck wird gesondert ausgegeben. 
 
Die Zeitverschiebung zur Mongolei beträgt sieben Stunden von Deutschland Sie sollten 
somit ihre Uhr sieben Stunden Vorstellen. 
 
Kein Gepäck, Zoll 
die Zollvorschriften der Mongolei sind nicht anders als die der meisten der europäischen 
Länder, das bedeutet zollfrei eingeführt werden dürfen 
 
200 g Tabak, 200 Stück Zigaretten, 1 l Spirituosen, 2 l Wein. Wobei all diese Dinge in der 
Mongolei preiswerter sind als in Europa. Ansonsten ist der mongolischen Zoll eher groß-
zügig. Es versteht sich von selbst dass Sie für Jagdwaffen eine spezielle Genehmigung 
benötigen. 
 
Sollte Ihr Gepäck nicht mit ihrem Flugzeug mitgekommen sein, wenden Sie sich bitte an 
eine der Mitarbeiterinnen in der Ankunftshalle. Dieser Fall kommt manchmal vor wenn das 
Gepäck in Moskau umgeladen werden muss (nur bei Aeroflottflügen). In der Regel kommt 
es dann einen Tag später in Ulaanbaatar an. 
 
Die Mitarbeiter von Steppenfuchs Reisen dürfen aus Sicherheitsgründen nicht in die An-
kunftshalle. Sie werden aber von ihrem Dolmetscher am Ausgang der Ankunftshalle erwar-
tet. Er hält entweder ein großes Schild mit dem Aufdruck Steppenfuchs oder ein 

Schild mit den Namen unserer Kunden in der Hand. Nur in Notfällen darf unser Mitarbeiter 
in die Ankunftshalle kommen. 
 
Im Wartebereich für die ankommenden Gäste befinden sich auch die Toiletten. 
 
Vom Flughafen werden Sie dann mit unserem Stadtbus zu ihrem Hotel gebracht. 
 
Hotel, Jurtencamp, Zelt 
Steppenfuchs Reisen arbeitet mit unterschiedlichen Hotels in Ulaanbaatar zusammen. 
Sofern Sie es nicht ausdrücklich anders wünschen, werden Sie in einem normalem Mittel-
klassehotel in Zentrumsnähe untergebracht. Wenn Sie gehobenen Standard wünschen, 
teilen Sie uns das bitte mit, wir buchen Sie dann kostenpflichtig in ein mehr Sternehotel 
ein. 
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Jurtencamps, sind die mongolische Antwort auf normale Landhotels. Hier schlafen Sie 
anstatt in einem Zimmer in einer mongolischen Jurte. Die Jurten haben alle ein Bett mit 
Bettzeug, Toilette und Waschräume befinden sich meist separat in einem extra Gebäude. 
Je nach Jurtencamp, befinden sich zwei bis vier Betten in einer Jurte. Sofern Sie aus-
drücklich alleine in einer Jurte schlafen möchten, teilen Sie uns das bitte vorab mit, wir 
reservieren dann Kostenpflichtig für Sie eine Einzeljurte. 
 
Zelten ist in der Mongolei kein Problem, Sie können hier überall Zelten. Beim Zelten den-
ken Sie bitte daran daß es auch regnen kann und daß es meist sehr windig in der Mongo-
lei ist. Wir verwenden normaler Kuppelzelte. Sie können aber auch gern ihr eigenes Zelt 
mitbringen. Wenn Sie unterwegs nicht mehr zelten möchten und lieber in Jurtencamps 
übernachten wollen, müßten Sie das selber bezahlen. Die Nacht kostet zwischen 15€ und 
201 € pro Person. 
 
Devisen / Geldbedarf 
Die mongolische Landeswährung heißt „Tugruk“. In der Mongolei können Sie unbe-
schränkt Devisen umtauschen. Sie können die Landeswährung auch wieder zurück tau-
schen, das geht alles ohne Probleme. In Ulaanbaatar gibt es Banken und Wechselstuben 
die sind 24 Stunden geöffnet. Es ist egal ob sie Euro oder US-Dollar tauschen, beides wird 
anerkannt. Die erste Möglichkeit zum Geldwechseln werden Sie auf dem Weg zu ihrem 
Hotel haben. Es ist eher unwahrscheinlich, das Sie in ihrem Heimatland den Tugruk tau-
schen können. 
 
Master und Visacard werden von den meisten Banken in Ulaanbaatar akzeptiert. Bitte 
denken Sie daran dass die Kreditkarten oft ein Bargeldlimit im Ausland haben. EC Karten 
werden von den Banken nicht akzeptiert. 
 
Zwischenzeitlich gibt es zumind. In Ulaanbaatar fasst überall Bargeldautomaten, die im 
Normalfall auch Visa oder Mastercarten akzeptieren. 
 
Auf dem Land benötigen Sie Landeswährung. Hier funktionieren auch keine Kreditkarten. 
Den gesamten Geldbedarf für die Reise müssen Sie in Ulaanbaatar umtauschen. Wie viel 
Geld Sie auf dem Land benötigen hängt natürlich stark von ihrem Lebensstandard ab, aber 
in der Regel sollten drei bis fünf Euro pro Tag und Person ausreichen.  
 
Über den aktuellen Umtauschkurs können Sie sich hier Informieren: 
http://www.mongolbank.mn/web/guest/statistics/xch_rate 
 
Stromversorgung 
die Mongolei hat 220 V 50 Hz Stromsystem. In Ulaanbaatar im Hotel ist das kein Problem. 
Unterwegs in den Jurtencamps, haben Sie auch die Möglichkeit an 220 V zukommen, 
zumindest in den Abendstunden. Wenn Sie es wünschen können wir auch in den Fahr-
zeugen ein Spannungswandler von 12 auf 220 V installieren. Dann sind Sie mit dem Strom 

                                                 
1 Alle Preisangaben beziehen sich auf den Stand Ende 2010. Wir haben hier eine heftige Inflation, so dass es zu 
Abweichungen zu den Angaben kommen kann. 

was zumindest das Aufladen von Akkus angeht völlig unabhängig. Egal ob im Hotel oder 
im Jurtecamp, Sie werden die Vielfalt der unterschiedlichen Steckersysteme hier kennen 
lernen. Somit ist es sinnvoll einen Adapter mitzunehmen. 
 
Kommunikation 
wenn Sie Kontakt mit der Heimat halten müssen oder wollen, können Sie das durchaus 
über das Handy erledigen. Die meisten europäischen Provider funktionieren hier. Zumin-
dest für D1 und D2 kann ich das bestätigen sowie für die großen Österreichischen und 
Schweizer Provider. Sie können sich natürlich auch eine mongolische Telefonnummer als 
prepaid besorgen und sich dann von Deutschland auf dieser Nummer anrufen lassen. 
Alternativ geht auch, dass Sie die Telefonnummer des Dolmetschers nach Deutschland 
weitergeben und dann auf dieser Nummer sich anrufen lassen. Das Handynetz ist schon 
sehr gut ausgebaut, es funktioniert in fast allen Ortschaften, in ländlichen Bereichen nur an 
manchen Stellen. 
 
Der zweite Weg wäre über Internet, das ist in Ulaanbaatar fast überall möglich. Sie können 
aber auch gerne kurze E-Mails in unserem Büro senden. Auf dem Land gibt es nur in den 
größeren Ortschaften Internetcafes. In der Regel hat ihr Hotel einen Internetanschluß. 
 
Steppenfuchs Reisen hält ständig Kontakt mit unseren Dolmetschern und Fahrern, so das 
Sie im Notfall mit uns in Kontakt treten können, oder wir mit ihnen 
 
Speisen und Getränke 
im Normalfall haben Sie in Ulaanbaatar Frühstück und Mittagessen und auf dem Land 
Vollverpflegung. In Ulaanbaatar besuchen wir westliche Restaurants, damit sich ihr Magen 
langsam auf das mongolische Essen einstellen kann. 
 
Auf dem Land kocht entweder unsere Köchin oder der Guide für Sie. Wobei im letzteren 
Fall gerne Ihre Mithilfe angenommen wird. Denken Sie bitte nicht dass es bei Steppen-
fuchs Reisen nur Hammelfleisch gibt. In der Regel ist die Verpflegung sehr abwechslungs-
reich und meistens auch frisch gekocht. Sofern Sie Vegetarier sind und wir das vorher 
wissen können wir das auch im Speiseplan berücksichtigen. 
 
Sie werden auf ihrer Reise natürlich auch mongolische Speisen essen. Vieles was man in 
der Mongolei ißt, ist schon lange vom deutschen Speiseplan verschwunden und die Spei-
sen sehen natürlich auch nicht so Lebensmitteltechnisch aufbereitet aus, wie sie es aus 
dem Supermarkt gewohnt sind. Dennoch sollten Sie die Gelegenheit nutzen um die unter-
schiedlichen Dinge einmal zu kosten.  
 
Alkoholische Getränke sind nicht im Reisepreis eingeschlossen. Wenn Sie gerne abends 
ein Bier trinken möchten, müssen Sie das unterwegs besorgen, oder gleich aus Ulaanbaa-
tar mitnehmen. 
 
Kein Fleisch 
Vegetarier haben es in der Mongolei echt schwer satt zu werden. In einem Land, wo 
Fleisch das Grundnahrungsmittel Nr. eins ist, sind Vegetarier nicht nur ungewöhnlich, 
sondern nicht vorhanden. Wenn Sie uns erst bei der Ankunft in Ulaanbaatar mitteilen, das 



Steppenfuchs   
Reiseinformationen 

Seite 5 von 7 

Sie gerne vegetarisch essen möchten, haben wir keine Möglichkeit mehr darauf zu reagie-
ren, da wir da schon die meisten Lebensmittel eingekauft haben. Somit teilen Sie uns das 
bitte vorab mit. Ausweichen auf Fisch, Käse oder Milchprodukte ist so gut wie nicht mög-
lich in der Mongolei. Rein vegetarisches Essen ist eine optionale Leistung von uns und wir 
erheben einen geringen Preisaufschlag dafür. 
 
Dolmetscher 
Unsere Dolmetscher sprechen sehr gut Deutsch. Sehr oft studieren sie noch an der Uni-
versität, oder haben ihr Deutsch bei einem längeren Aufenthalt in Deutschland erworben. 
Viele von ihnen arbeiten schon seit langem für uns. Die Dolmetscher nehmen neben den 
Fahrern die wichtigste Rolle bei ihrer Reise ein. Sie sind im wahrsten Sinne des Wortes 
Botschafter ihrer Kultur. Allerdings sind sie keine Professoren. Sie können nicht alles wis-
sen und aufgrund der mangelnden Reiseaktivitäten auch nur gering vergleiche mit anderen 
Kulturen treffen. Hier stoßen Sie schnell auf die Grenzen des Machbaren. Daneben orga-
nisieren die Dolmetscher den gesamten Reiseablauf und sind Ihr Ansprechpartner für 
eventuelle Probleme unterwegs. 
 
Fahrer / Fahrzeuge 
Steppenfuchs Reisen verwendet für die Fahrten auf dem Land überwiegend russische 
Geländefahrzeuge. Das machen wir nicht um Sie zu den Anfängen des Fahrens zurückzu-
bringen, sondern die russischen Fahrzeuge haben sich bestens im Gelände bewährt und 
fast alles kann vom Fahrer unterwegs repariert werden. Stellen Sie sich bitte somit auf 
einen etwas einfacheren Fahrkomfort ein als Sie es von Zuhause gewohnt sind. Es handelt 
sich bei den Fahrzeugen um landestypische Fahrzeuge, was meint, das auch der Zustand 
abweicht, von dem, was Sie aus Europa gewohnt sind. Die Fahrer die Steppenfuchs Rei-
sen einstellt, sprechen meist nur wenige Worte in Deutsch oder Englisch. Hier verständigt 
man sich über den Dolmetschern oder mit Händen und Füßen. 
 
Die Fahrer sind bemüht die Strecke so zu fahren wie sie in ihrer Reisebeschreibung aus-
geschrieben ist, aber manchmal können bestimmte Streckenabschnitte aufgrund von Wit-
terungsverhältnissen nicht gefahren werden. Wir bitten um Verständnis, da wir das Wetter 
in der Mongolei nicht beeinflussen können. In dem Fall werden wir bemüht sein eine Alter-
native für sie zu finden. 
 
Die Fahrer helfen auch beim Zeltaufbauen und bauen den Lagerplatz mit auf und ab. 
Wundern Sie sich bitte nicht, wenn ihr Fahrer sein Fahrzeug am Abend mal komplett aus-
einander nimmt, normalerweise hat er es bis zur Abfahrt am nächsten Morgen wieder 
zusammen geschraubt. 
 
Reiten Pferd / Kamel 
einige unserer Kunden haben Pferde-, oder Kameletappen im Programm. Die mongoli-
schen Pferde sind eher gutmütig und belastbar. Sie benötigen keine besonderen Reiter-
fahrungen. Bevor Sie mit dem Reiten anfangen, werden Sie ausführlich eingewiesen. Beim 
Reiten, geht es um das erleben der Landschaft vom Pferderücken und weniger um die 
Geschwindigkeit. Für das Reiten ist es sinnvoll Stiefel oder Gamaschen zu haben. Wenn 
Sie das nicht aus Europa mitbringen möchten, können Sie einfache Stiefel hierauf dem 

Markt kaufen. Die Sättel bekommen Sie von uns gestellt, es handelt sich dabei um Wes-
tern-, oder russische Sättel. 
 
Kamelreiten ist noch viel geruhsamer, hier geht alles viel langsamer und gemütlicher Vor-
an.  
 
Bei den Reitetappen, werden Sie immer von einem Nomaden begleitet, der sich um die 
Pflege der Tiere kümmert. 
 
Einkaufen 
Ulaanbaatar ist eine moderne westliche Stadt, wenn auch nicht besonders hübsch. Hier 
bekommen Sie alle Dinge die Sie benötigen. Viele der Geschäfte sind 24 Stunden geöff-
net. Sonn- und Feiertage kennt man hier nicht. Wobei die Auswahl an Foto- und Filmmate-
rial gering ist. 
 
Fotografieren 
das Fotografieren unterliegt keiner besonderen Regelung. Sie können alles fotografieren, 
bis auf militärische Einrichtungen. 
 
Es ist natürlich klar, dass man im Kloster etwas dezenter mit der Kamera umgeht. Norma-
lerweise ist das Fotografieren in Klöstern nicht verboten, aber man sollte Rücksicht auf die 
Ausübung der Religion nehmen. Auch wenn Sie Personen fotografieren möchten, fragt 
man natürlich vorher. Gerade die Nomaden lassen sich gerne fotografieren, möchten aber 
dann auch gerne einen Abzug vom Foto haben. Wenn Sie das Versprechen, sollten Sie Ihr 
Versprechen auch einhalten. Sie bekommen gerne meine deutsche Postadresse und 
können die Fotos dann dorthin senden. Ich nehme sie dann bei einem meiner Deutsch-
landaufenthalte mit und die Fahrer verteilen die Fotos dann bei den Familien. Es ist nicht 
üblich Geld für das Fotografieren zu geben. Eher kleine Geschenke. 
 
In Ulaanbaatar im Gandan – Kloster, im Bogdkhan Palast und einigen anderen Tempeln, 
wird eine Foto und Film Gebühr erhoben. 
 
Sicherheit 
Diebstahl gibt es überall auf der Welt. Das ist kein besonderes mongolisches Problem. 
Gerade da wo viele Menschen zusammenkommen, achten Sie bitte auf ihre Sachen. In 
Restaurants, lassen Sie bitte nie ihr Handgepäck unbeobachtet, oder frei rumliegen. Wenn 
Sie den „Schwarzmarkt“ von Ulaanbaatar besuchen, sollten Sie nur das mitnehmen, was 
Sie schon immer mal los werden wollten. Auch im Hotel sind ihre Wertsachen nur versi-
chert, wenn sie im Hotelsafe deponiert wurden. 
 
Ansonsten sind Ausländer auf den Strassen auch am Abend sicher. 
 
Medizinische Versorgung 
Die medizinische Versorgung, ist nicht auf dem Stand wie in Europa. Ulaanbaatar hat in 
der Zwischenzeit einige gute Kliniken, aber auf dem Land fehlt es faßt an allem. Sollte es 
auf dem Land zu einem Notfall kommen, wissen Fahrer und Guide, wie man am schnells-
ten mit dem Büro von Steppenfuchs Reisen Kontakt aufnimmt. In diesem Fall müssen wir 
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individuell entscheiden, wie die beste Vorgehensweise ist. Ihre notwendigen Medikamente 
sollten Sie mitbringen. Eine Auslandskrankenversicherung, mit Rückflugservice ist angera-
ten. 
 
Alkohol 
Alkohol, in Form von Vodka und „Milchvodka“, ist allgegenwärtig in der Mongolei. Er ist 
Heilwasser, Seelentröster, Medizin, Zahlungsmittel usw.. Sie werden öfter beim Besuch 
von Nomadenfamilien Vodka angebotenbekommen, auch schon am frühen Morgen. Sie 
müssen das Glas nicht austrinken. 
 
Fahrer und Guide trinken normalerweise auch nur aus anstand mit. Sie wissen um die 
Verantwortung. Aber auch hier kann es sein, das es „schwarze Schafe“ gibt. Bitte scheuen 
Sie sich nicht, in diesem Fall das Büro von Steppenfuchs Reise zu informieren. In dem Fall 
kennen wir nix und tauschen den Fahrer / Guide umgehend aus. 
 
Taxi fahren: 
In Ulaanbaatar ist fasst jeder Autofahrer auch Taxifahrer. Taxifahren ist in Ulaanbaatar 
nicht so teuer wie in Europa. Die gehfahrenden KM werden vom Tacho abgelesen. Ta-
chometer sind eher ungebräuchlich. Lassen Sie sich ihre Hoteladresse in mongolisch 
aufschreiben. Die Adresse von Steppenfuchs Reisen finden Sie am Ende dieser Informati-
on. Der Km im Taxi kostet im Moment 500 Tugruk ( ca. 0,35€). 
 
Gastgeschenke 
Es ist Brauch in der  Mongolei, dass man bei einem Familienbesuch kleine Gastgeschenke 
gibt. Das müssen keine aufwendigen Dinge sein. Alles was Zuhause unter den Begriff 
„Werbegeschenke“ fällt ist passend. So z.B. Aufkleber, Feuerzeuge, Kosmetikproben (bei 
den Frauen sehr beliebt), Schlüsselanhänger, Jo Jo’s für die Kinder. Preiswerte Bonbons, 
sehr preiswerte Zigaretten und Tabak, bekommen Sie in Ulaanbaatar auf dem Markt. 
Wenn Sie hier für die Reitetappe ihre Reitstiefel gekauft haben, sind die ein willkommenes 
Abschiedsgeschenk für die begleitenden Nomaden. Es gibt keine feste Regel, wann man 
ein Gastgeschenk überreicht. Das macht man vom Herzen aus. Aber insgesamt sollte man 
generell eher etwas sparsam damit umgehen.  
 
Wäscherei 
Nur wenige Hotels in Ulaanbaatar, haben einen Wäscheservice. In Ulaanbaatar gibt es 
mehrere Waschsalons zum selber waschen. Auf dem Land haben einige Jurtencamps die 
Möglichkeit, Übernacht die Reisewäsche zu waschen. Ansonsten ist Handwäsche ange-
sagt. 
 
Trinkgeld 
In den Restaurants gibt man normalerweise ca. 10% Trinkgeld. Richtig verbindlich ist das 
aber nicht. Auf dem Land ist das eher unüblich in den Restaurants. 
 
Bei den Fahrern und Guids, ist die Höhe des Trinkgeldes eher eine Einschätzung der 
erbrachten Leistung. Das können Sie evtl. viel besser bewerten. Eine grobe Faustregel 
könnte 2 – 3 USD / Tag / Steppenfuchs Mitarbeiter / Gast sein. 
 

Adressen: 
Steppenfuchs Reisen 
Талын үнэг 
 
Post: P.O. Box 1437  
 211213 Ulaanbaatar  
 Mongolia 
 
Adresse:  Sukhbaatar Duureg  
 7 khoroo, 11 khoroolol, 2-bair  
 
Telefon:  (+976) 70 11 13 23 (Büro) 
 (+976) 70 11 13 24 (Fax) 
 (+976) 99 26 00 74 (Mobile) 
 
e - Mail  [ info@mongolei.com ] 
 
Skype  Steppenfuchs Reisen 
 
 
 
Hier die Anschrift in Mongolisch zur Not für den Taxifahrer: 
 
 
 
 
11-р хороолол, автоплазагийн зүүн талаар 1р байрны дундуур 
явж, цэнхэр 9 давхар байрны /2/ өргөтгөлд очно. 
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2. Eine andere Kultur 
 
Die Reise in die Mongolei, führt Sie in einen anderen Kulturkreis. Das ist ja auch der we-
sentliche Sinn beim Reisen, das man andere Kulturen kennen lernt. Die Mongolen besit-
zen einen ausgeprägten Nationalstolz, ohne dabei nationalistisch zu sein. Diese Eigenheit 
bedingt, dass man hier mehr davon ausgeht, dass Sie sich auf die mongolische Kultur 
einstellen, als das sie davon ausgehen können, das man sich hier auf europäische Kultu-
ren einstellt. 
 
Grundsätzlich anders 
Es gibt im Wesentlichen mehrere gravierende Unterschiede, auf die sich der Gast einstel-
len muss, damit es unterwegs auf der Reise nicht zu Problemen und Missverständnissen 
kommt. 
 
Gesellschaftsstruktur 
Der wohl deutlichste unterschied, ist die Form der Gesellschaftsstruktur. In Europa ist es 
eher eine Vertikal ausgerichtete Struktur, das mein, von „oben“ nach „unten“. Oben sagt, 
unten macht, oder Ich bezahle, du führst aus usw. also eher mehr Anweisungsorientiert. 
Sprachlich kann man das auch nachvollziehen. Da wir viel mehr „Ich / meins“ und „Du / 
deins“ und weniger „Wir“ und „unser“ in der Sprache verwenden. 
 
Die mongolische Gesellschaft ist dagegen mehr wagerecht orientiert. Meint gemeinschaft-
lich. Das „oben“ und „unten“ ist nicht so ausgeprägt wie in der Kultur, aus der Sie kommen. 
Diese wagerechte Ausrichtung der Gesellschaft, bedingt eine gewisse Mitsprache aller zu 
allen Themen und Inhalten und führt bei den Mitgliedern der Gesellschaft zu einer Art von 
Netzwerk in die jeder eingebunden ist. Ohne dieses soziale Netzwerk ( also Familien und 
Freundeskreis) ist der Mongole nicht richtig „Lebensfähig“. Diese Aufbau der Gesellschaft 
beeinflusst viele Aspekte des mongolischen Verhaltens und Umgang mit anderen Men-
schen. Auch sprachlich kann man das nachvollziehen, das hier viel mehr „wir“ und „un-
sers“ verwendet wird, als „meins“ und „deins“. 
 
Kommunikation 
Inhalte der Kommunikation 
Alt – Jung Gegensatz 
 
(Texte im Aufbau, Fortsetzung kommt noch) 
 
 


